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SCHEMAT DOCHODZENIA NALEZNOSCI.

Dotychczasowa praktyka, charakter spraw zlecanych naszej Kancelarii oraz sugestie Klientéw zmo-
tywowatly nas do utworzenia nowego rodzaju schematu dziatan windykacyjnych, ktérego prace - w prze-
ciwienstwie do firm windykacyjnych od samego poczatku - koordynuje radca prawny. Jego powstanie
umozliwia fachowe 1 sprawne przeprowadzanie czynnos$ci zwigzanych z windykacja wierzytelnosci,
uczestniczenie radcy prawnego w ewentualnych probach ugodowych oraz sprawne rozpoczegcie procesu
sadowego.

Na ustuge windykacyjna sktada sig kilka etapow:

o postgpowanie przedsadowe — ugodowe,
. postgpowanie sadowe,

o egzekucja komornicza,

) wspomaganie egzekucji komorniczych,
o obrét wierzytelno$ciami,

POSTEPOWANIE PRZEDSADOWE— NEGOCJACJE Z DLUZNIKIEM.

Na tym etapie:
1.  wzywamy dluznika do zaptaty w ciagu 3 dni roboczych od otrzymania dokumentéw — wezwanie
przygotowuje radca prawny,

2. jezeli to konieczne ustalamy aktualny adres dluznika — przygotowujemy wniosek o udostepnienie
danych do Krajowego Rejestru Sadowego lub Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej,

3. minimum dwukrotnie w miesiacu kontaktujemy sig telefonicznie z dtuznikiem - negocjujemy sposoby oraz
termin splaty wierzytelno$ci uswiadamiajac dluznika o ewentualnych kosztach postgpowania sado-
wego 1 komorniczego,

4. staramy si¢ o bezposrednie-osobiste negocjacje z dluznikiem — w sprawach o duzej warto$ci przed-
miotu sporu w rozmowach uczestniczy radca prawny,

5. systematycznie nadzorujemy prawidlowos¢ splat lub wykonywanie ewentualnej ugody,

6. przerywamy bieg przedawnienia roszczen poprzez uznanie roszczenia badz zawezwanie do sado-
wej proby ugodowej,

7. ustalamy formy ptatno$ci w postaci ugdd przed sadowych, a przy duzych kwotach z zastosowaniem
instytucji dobrowolnego poddania si¢ egzekucji z art. 777 kpc.

Zalecenia:

1. dla uzyskania najlepszych wynikoéw windykacji przed sadowej wskazane jest, aby do Kancelarii kie-
rowane byly faktury maksymalnie z 60 —dniowym terminem przedawnienia,

2. windykacja przed sadowa wynosi maksymalnie 1 miesigc chyba, ze Klient wyrazi zgodg na jego
zmiang lub dtuznik sptaca wierzytelnos¢ w ratach,

3. do podjecia dziatan niezbedne jest dostarczenie do Kancelarii kopii lub skanéw faktur oraz doku-
mentow pomocnych w negocjacjach z dluznikiem,

4. wskazane jest aby za kontakty z kancelariag odpowiedzialny byl jeden pracownik klienta, ulatwi to
znacznie przeplyw informacji,
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POSTEPOWANIE SADOWE.

W przypadku, gdy negocjacje z dhuznikiem nie przyniosa pozytywnych efektow kontynuujemy
monitoring na drodze sadowej az do uzyskania nakazu zaptaty lub wyroku wraz z klauzula wykonalnos$ci.
Na tym etapie:

kompletujemy dokumenty niezbg¢dne do ztozenia pozwu,
przygotowujemy pozew i kierujemy sprawg do sadu,
nadzorujemy toczace si¢ postgpowanie, monitorujemy pracg sadu,
reprezentujemy klienta w sadzie,

przygotowujemy pisma procesowych az do uzyskania prawomocnego orzeczenia,

A

wystepujemy do Sadu o nadanie tytutowi klauzuli wykonalnosci,

Klient po podjeciu decyzji o skierowaniu sprawy na droge postgpowania sadowego przekazuje pelna
dokumentacj¢ dotyczaca danego dhuznika oraz podpisuje pelnomocnictwo procesowe.

Klient pokrywa w catosci optaty wynikajace z kosztéw przekazania do sadu pozwu, takie jak:
oplaty sadowe, optaty skarbowe, oplaty pocztowe itp. oraz uzupetnia za posrednictwem Kancelarii braki w
dokumentacji, co, do ktérych wezwie sad.

Pozew zostaje ztozony do sadu nie pdzniej niz w 7 dni roboczych od uzyskania przez kancelari¢
pelnej dokumentacji w sprawie.

EGZEKUCJA KOMORNICZA.

Nie zawsze uzyskanie nakazu zaptaty czy wyroku oznacza juz odzyskanie naleznosci. Dhuznik moze
nadal ignorowaé cigzacy na nim tytul wykonawczy. W takiej sytuacji niezbgdne bedzie wszczgcie
egzekucji komornicze;j.

Na tym etapie:

kompletujemy dokumenty, sporzadzamy i wysytamy do komornika wniosek o wszczgcie egzekucii,
nadzorujemy przebieg postgpowania egzekucyjnego poprzez monitorowanie pracy komornika.

3. uzyskujemy od komornika, w przypadku braku majatku dluznika, dokument stwierdzajacego
bezskuteczno$¢ egzekucji komornicze;j,

4. do skierowania wniosku o wszczecie egzekucji niezbedne jest posiadanie tytulu wykonawczego —
ten zazwyczaj posiada Kancelaria,

5. wierzyciel musi wyrazi¢ zgod¢ na wszczgcie egzekucji. Ztozenie wniosku nastepuje w ciagu 7 dni
roboczych od dnia wyrazenia zgody wierzyciela pod warunkiem posiadania przez kancelari¢ pelnej
dokumentacji,

6. przynajmniej raz w miesiacu komornik jest monitowany przez kancelari¢ telefonicznie badz
stosownymi pismami,
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RAPROT.

Raz w miesigcu klient otrzymuje zestawienie tabelaryczne z raportem o stanie egzekucji, ktory
zawiera:

1. opisane wszystkie czynno$ci wykonane przez Kancelarie w tym:
. wykonane telefony,
) pisma,
. inne czynnosci,

2. dowody potwierdzen wszystkich wptat dtuznika,

3. pelne dane o sprawie,

Korzysci:
1. na kazdym etapie mozna skontrolowaé¢ wszystkie czynnos$ci realizowane przez Kancelari¢ w
ramach powierzonego zlecenia,
2. kontrola rozliczen z Kancelaria,

Raport zapewnia krystalicznosci dziatan Kancelarii Prawnej ,,PACTUM” Ewa Bednarek-Wojtal
wzgledem wszystkich powierzonych spraw, gdzie klient na kazdym etapie jest informowanych o kazdej
przeprowadzonej czynno$ci na rzecz odzyskania jego naleznosci.

Po zakonczonej egzekucji klient otrzymuje pelny raport ze sprawy oraz oryginaly tytutow
wykonawczych o ile egzekucja komornicza nie zakonczyla si¢ wyegzekwowaniem petnej naleznosci.
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